
Avvertenze Legali

Avvertenze generali per la consultazione della APP

L’accesso e la consultazione delle APP di titolarità di Novartis sono soggetti ai termini e alle
condizioni che seguono (“Termini e Condizioni”) e alle normative vigenti. L’accesso e la consultazione
della presente APP (la “APP”) implicano, pertanto, l’accettazione incondizionata di Termini e
Condizioni, nonché l’invalidità e l’inefficacia di ogni altro diverso accordo tra il visitatore e Novartis.

La presente APP è gestita da Novartis Farma S.p.A., Largo Umberto Boccioni, 1 – 21040 Origgio (VA),
Italia (tel. +39 02/96541, fax +39 02/96542910 — di seguito, “Novartis”), se del caso, anche per conto
delle altre società del gruppo Novartis in Italia (“Gruppo Novartis”).

Termini e condizioni

Nella APP sono contenute anche informazioni relative all’area terapeutica “Malattie Autoinfiammatorie” in cui
Novartis opera attraverso le proprie attività di disease awareness e di ricerca, sviluppo e commercializzazione
dei propri prodotti. Tali informazioni non hanno alcuna finalità di fornire consigli di natura clinica o sanitaria;
dunque, per ogni necessità di diagnosi e per individuare i percorsi terapeutici appropriati, l’utilizzatore della
APP deve rivolgersi e prestar fede esclusivamente al medico di fiducia.

Nonostante Novartis si adoperi affinché le informazioni inserite nella APP siano quanto più possibile accurate
e aggiornate, non viene fornita alcuna garanzia sul contenuto della APP stessa, che deve comunque essere
valutato opportunamente dal visitatore: Novartis non si assume responsabilità di alcun genere né in riferimento
all’utilizzo della APP, né in riferimento al relativo contenuto. In particolare, Novartis non sarà responsabile per
difetti di accuratezza, aggiornamento, completezza, adeguatezza, tempestività delle informazioni contenute
nella APP, né per eventuali danni o virus che possano colpire l’attrezzatura informatica — software o
hardware — di proprietà o, comunque, nella disponibilità del visitatore in conseguenza dell’accesso,
dell’utilizzo o della navigazione nella APP o dello scaricamento (download) di materiali, dati, testi, immagini,
video o audio dalla APP stessa. Novartis si riserva il diritto di interrompere o di sospendere in qualsiasi
momento le funzionalità della APP, senza che ne derivi alcuna responsabilità a proprio carico, sia che ciò
avvenga in conseguenza di azioni od omissioni di Novartis (o comunque imputabili a) sia che ciò avvenga in
conseguenza di azioni od omissioni di (o comunque imputabili a) terze parti.

Le informazioni presenti nella APP potrebbero contenere errori tecnici o tipografici. Novartis e le altre società
del Gruppo Novartis si riservano il diritto di apportare in ogni momento e senza preavviso modifiche, correzioni
e miglioramenti alle predette informazioni e ai vari contenuti della APP.

Nella APP sono inoltre presenti collegamenti (link) ad altri siti, di terze parti, ritenuti di interesse per il
visitatore. Con il collegamento (link) a detti siti, si esce dal Sito Novartis per libera scelta del visitatore stesso e
senza alcuna sua costrizione. Le informazioni contenute in tali siti esterni potrebbero non essere in linea con
le disposizioni legislative italiane (in particolare, con quelle del D.lgs. n. 219/2006, che regola la pubblicità dei
medicinali per uso umano) e sicuramente rimangono del tutto indipendenti e al di fuori della sfera di controllo
di Novartis e delle altre società del Gruppo Novartis, che quindi non si assumono — né possono assumersi —
alcuna responsabilità in merito.
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I collegamenti (link) verso la presente APP sono consentiti solo in quanto effettivamente rimandino alla relativa
pagina d’avvio (home page). In ogni caso, essi non determineranno alcuna condivisione o condivisibilità dei
contenuti del sito di provenienza — cioè, del sito dal quale si attiva il link — né, naturalmente, possono
determinare alcuna assunzione di responsabilità, a tal proposito, da parte di Novartis. Il collegamento da
website esterni alle pagine della presente APP che siano successive alla home page (c.d. deep linking) non è
consentito, salvo consenso scritto di Novartis.

Lo scaricamento (download), la visualizzazione e la stampa delle informazioni dalla presente APP è consentito
esclusivamente per un utilizzo a titolo personale. È invece vietato qualsiasi utilizzo del contenuto della
presente APP per finalità che non siano puramente personali o per finalità commerciali, in assenza di
consenso scritto da parte di Novartis.

È fatto obbligo di conservare e, comunque, di riprodurre ogni prescrizione circa i diritti di proprietà intellettuale
relativa al (e presente nel) materiale che viene scaricato dalla APP. Laddove non sia altrimenti specificato,
qualsiasi materiale presente nella APP è protetto da diritto d’autore — di titolarità di — e può essere utilizzato
solo in conformità ai presenti Termini e Condizioni o solo in conformità a quanto indicato in modo specifico nei
testi della APP, salvo differente consenso scritto da parte di Novartis. Novartis non presta alcuna garanzia con
riguardo a eventuali violazioni di diritti di terzi da parte dei visitatori/utenti Sito a causa di un utilizzo improprio
del materiale ivi contenuto.

Il frazionamento di parti o di sezioni della presente APP e/o l’incorporazione delle stesse in siti di terze parti
estranee al Gruppo Novartis è assolutamente ed espressamente vietato.

Al visitatore/utente della APP non è riconosciuto alcun diritto di sfruttamento economico di alcun materiale ivi
contenuto e su cui Novartis e/o le altre società del Gruppo Novartis e/o terze parti vantano la titolarità, a
qualsivoglia titolo, di diritti di proprietà intellettuale e/o industriale. Ciò vale sia in relazione a marchi, brevetti,
tecnologie, prodotti, processi, sia con riferimento a ogni altro diritto di proprietà intellettuale di Novartis e/o
delle altre società del Gruppo Novartis e/o di terzi, cui si fa riferimento nella APP.

Novartis e le altre società del Gruppo Novartis, qualora ravvisino una violazione dei presenti Termini e
Condizioni, si riservano di adottare senza alcun preavviso ogni azione conseguente, inclusa l’esclusione del
visitatore/utente da ogni attuale e futuro accesso al Sito e la rimozione di ogni materiale da questi inserito sulla
APP stessa, senza che dal predetto inserimento derivi l’assunzione di alcuna responsabilità da parte di
Novartis e/o delle società del Gruppo Novartis.

Il visitatore/utente si impegna a manlevare e a tenere indenne Novartis e le altre società del Gruppo Novartis,
con conseguente loro estromissione dall’eventuale procedimento giudiziario, in relazione a ogni e qualsivoglia
pretesa, danno, responsabilità e/o altra conseguenza pregiudizievole che derivi dall’utilizzo improprio, da parte
del visitatore/utente stesso. A mero titolo esemplificativo, quanto precede si intende riferito ad azioni esercitate
per le violazioni di diritti d’autore, di diritti di marchio o di brevetto oppure per tutela di ogni altro diritto di
proprietà intellettuale e industriale ovvero per reprimere condotte di concorrenza sleale e di diffamazione.

Novartis e le altre società del Gruppo Novartis si riservano di revisionare periodicamente i presenti Termini e
Condizioni, procedendo con i relativi aggiornamenti. Poiché tali revisioni sono vincolanti per il visitatore della
APP, quest’ultimo è invitato a consultare periodicamente la presente pagina, onde prendere conoscenza degli
eventuali aggiornamenti sopravvenuti.

DATI PERSONALI

1. Dichiarazione dei dati personali
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Novartis certifica che i dati dichiarati dall’Utente durante l’utilizzo dell’Applicazione sono conservati
esclusivamente sul terminale dell’Utente e non vengono in nessun caso raccolti o elaborati da Novartis, la
quale non potrà averne accesso. L’Utente è quindi l’unico responsabile dell’inserimento all’interno
dell’Applicazione dei propri dati di carattere personale, nonché della veridicità e correttezza degli stessi.

L’Utente s’impegna, quando inserisce i dati nell’Applicazione, a rispettare i diritti delle terze parti, i diritti di
immagine e i diritti per la protezione della privacy.

Si ricorda che è totale responsabilità dell’Utente proteggere l’accesso al proprio terminale, al fine di evitare che
terze parti non autorizzate abbiano accesso ai dati sanitari inseriti nell’Applicazione. Novartis non potrà essere
ritenuta responsabile dell’accesso di terze parti non autorizzate ai dati inseriti nel terminale dell’Utente.

2. Comunicazione dei dati personali

L’Utente ha la possibilità di inviare al proprio medico i dati degli attacchi che inserisce nell’Applicazione.
Questa funzionalità permette all'utente di generare dei file contenenti i dati relativi agli attacchi e di inviarli,
tramite un canale a scelta (posta elettronica, messaggio, etc…) al proprio medico.

Novartis non potrà in alcun caso essere ritenuta responsabile di qualsiasi attentato ai diritti di proprietà
intellettuale, ai diritti di immagine, ai diritti a protezione della privacy, o di qualsiasi violazione dei regolamenti o
delle leggi in vigore, conseguenti all’uso di questa funzionalità da parte dell’Utente.

Si consiglia all’Utente di usare prudenza quando utilizza questa funzionalità e di non comunicare i propri dati
sanitari a persone non di sua fiducia.

L’Applicazione non consente la sincronizzazione dei dati inseriti dall’Utente su più terminali sui quali sia stata
installata l’Applicazione.

3. Modifica e sostituzione dei dati personali

L’utente può in qualsiasi momento modificare o sostituire i dati da lui inseriti nell’Applicazione.

USO DELL’APPLICAZIONE

1. Finalità e contenuti dell’Applicazione

L’obiettivo dell’Applicazione è di proporre ai pazienti di tenere e di condividere — a propria discrezione — un
diario preciso di automonitoraggio dei propri sintomi.

È inoltre riconosciuto dall’Utente che l’Applicazione non è destinata a fornire consigli medici o diagnostici, né a
promuovere prodotti sanitari.

L’utilizzo dell’Applicazione non sostituisce in alcun caso la consultazione di un medico.

Novartis non potrà in alcun caso essere ritenuta responsabile delle conseguenze dirette e indirette delle
decisioni dell’Utente riguardanti la propria salute.

Le informazioni e i dati accessibili nell’Applicazione derivano dalle raccomandazioni o dalle opinioni di esperti
nel campo delle malattie autoinfiammatorie. Cionondimeno, Novartis non è tenuta ad alcun obbligo di risultato
per quanto riguarda l’esattezza, l’esaustività e la completezza delle informazioni e dei dati proposti
nell’Applicazione, in particolare dei sintomi da questa proposti.
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In generale, le informazioni proposte nell’Applicazione sono fornite a puro titolo indicativo e non coinvolgono la
responsabilità di Novartis.

2. Accesso all’Applicazione

Novartis sottolinea che i minori non possono accedere all’Applicazione se non dispongono di
un’autorizzazione dei genitori che lo consenta. Si ricorda comunque che l’accesso dei minori all’Applicazione è
subordinato a e viene effettuato solamente sotto la responsabilità genitoriale o di altro soggetto legittimato ad
esercitarla.

SCELTA DEI MEZZI E DEI COSTI

L’Utente è personalmente responsabile di reperire o di acquisire, dell’installazione e della manutenzione dei
materiali e/o dei diritti d’uso dei software necessari all’impiego dei diversi servizi proposti dall’Applicazione,
come previsto dallo stato tecnico al momento della connessione. Analogamente, l’Utente mantiene a proprio
carico i costi di abbonamento e di utilizzo stabiliti dai vettori informatici e dagli Internet provider. Novartis non è
coinvolta in qualsiasi controversia possa sopravvenire tra l’Utente e i progettisti di software, fabbricanti dei
materiali, vettori informatici e Internet provider.

DICHIARAZIONE DI UN EFFETTO INDESIDERATO LEGATO
ALL’USO DI UN FARMACO

L’Applicazione non è intesa a raccogliere gli effetti indesiderati. Di conseguenza il rilevamento di eventuali
effetti indesiderati legati al proprio trattamento nell’Applicazione non dispensa l’Utente dall’avvertire gli
operatori sanitari competenti. Oltre agli operatori sanitari e alle imprese titolari dei farmaci, attori principali del
sistema di farmacovigilanza, i pazienti sono ormai associati alla dichiarazione degli effetti indesiderati in
seguito all’utilizzo di un farmaco.

Source URL: https://www.novartis.com/it-it/avvertenze-legali-0 
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